
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

13 0 0

・利用した日は、様子や内容を細かく伝

えていただけるのはありがたいです。

・子どもの特性に合わせた関わり方や環

境設定について具体的にわかりやすい。

・集団での関わりと個別の関わりの情報

共有がお互いの支援に繋がっていると思

います。

・送迎時などから普段の様子を共有し

あうことで、広い視点でお子さんの困

りや課題を把握することができ、より

よい支援へつなげていくとができると

思います。今後もいい関わりについて

具体的にお伝えしていくとともに、随

時訪問先からの相談などにも応じてい

きます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。

13 0 0

・対応の仕方を相談しながら、状況に応

じて取り入れています。

・専門的な意見（助言）を聞くことで、

職員の学びにつながっている。

・個別の対応を丁寧に行っていただける

のでありがたいです。

・今後も、訪問先施設での様子を踏ま

えながら、こども一人ひとりに適した

支援を提供できるよう、職員の知識・

技術の研鑽に努め、専門性を高めてい

きたいと思います。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。

13 0 0

・なかよしでの関わりを例に挙げて対応

の仕方を提案してくれるので、わかりや

すいです。

・訪問時などに子どもの困りや対応方

法について先生方と一緒にお話をする

時は、なかよしひろばで行っているこ

とや上手くいった方法などを具体的に

お伝えできるよう心掛けています。今

後も、訪問先施設と連携し、より良い

支援を提供していきたいと思います。

引き続きご意見やご要望がございまし

たら、いつでもお知らせください。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

11 2 0

・情報交換ができ、色々な支援のあり方

を知れるが、課題を解消するのは難しい

です。

・園でも取り入れたい支援方法を知るこ

とができてよかったです。

・ご意見ありがとうございます。今後

も園・学校と連携をとりながら、実情

に合わせた助言や支援方法の提案を行

い、少しずつ課題の軽減につながるよ

うに努めていきます。

5 事業所からの支援に満足していますか。

12 1 0

対象児が落ち着いて過ごせているので。 ・先生方もお忙しい中、お時間を調整

していただきありがとうございます。

今後とも園や学校と連携をとりなが

ら、よりよい支援ができるよう努めて

いきます。

・なかよしひろばでの子どもの様子もわかりやすく伝えてくださるので、お互いの情報交換ができて良かった

です。困りごとに対してのアドバイスもしていただけて良かったです。他にも行動が気になるお子さんがいる

ので、引き続き連携を深めて、ご意見をいただけるとありがたいです。

・なかよしひろばさんの存在がすごく心強いです。今後ともどうぞ、よろしくお願いいたします。

・特性のある児が多く、受け入れる側も大変だと思いますが、週２～３回の利用を継続してお願いしたいで

す。継続することで効果のある支援だと思います。

・訪問支援では、お世話になりました。園で見せるのとはまた違う姿を知らせていただいたりして、大変参考

になりました。声掛けをたくさんしてコミュニケーションを取りながら、保育していきたいと思います。引き

続きご指導よろしくお願いいたします。

・保護者への支援について、多方面から語り合うことで一つの事業所だけではできなかったことが明確にな

り、問題解決につながっている。

・児童の情報共有を行えたので、学校生活で気づきにくい点について指導に生かすことができた。

・なかよしさんと情報を共有したり、助言をいただいたりすることで、学校での指導に活かしていく所がたく

さんあります。

・学年が上になると今以上の困りが出てくると思います。今後ともよろしくお願いいたします。

・貴重なご意見ありがとうございます。保育所等訪問支援を通して、こどもの様子や支援の工

夫ついて共有でき、現場での保育や指導に活かしていただけていることを大変嬉しく思いま

す。今後も、園・学校での実践につながる助言や情報提供を行いながら、引き続き、連携を深

めていければと考えております。どうぞよろしくお願いいたします。

こども発達・子育て支援センター　なかよしひろば

　　　令和　８年　２月　１６日

　　　　　69　　　回収数　１３

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

事業所名
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