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利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
100% 0% 0%

・なかよしでの様子も詳しく教えいただ

けるので、とてもありがたいです。

・都度取り入れさせていただき困りが改

善されます。

・その都度わかりやすくアドバイスをい

ただいています。

・集団生活の中では、難しいこともある

が協力しながら取り組んでいければと思

う。

・園での集団の中での関わりと、個別の

ゆったりした関わりとの情報共有がお互

いの支援に繋がっていると思います。

・場合によっては、実際に対応してもら

い、対応方法が取り入れたいと思うもの

もあった。

・定期的に貴事業所と学校でこどもに関

する情報を共有することは、大変有意義

である。

・子どもの状態に合わせた支援方法を具

体的に示してくれます。

・訪問先となかよしひろば、お互いの

様子を共有し、共通理解のもと、子ど

もひとりひとりに寄り添った支援内容

や環境設定を提案・検討していきたい

と思います。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
88% 12% 0%

・訪問支援時にクラスに入っていただけ

るので、設定保育を行う際、即対応に

入っていただけ日頃参加できていない子

を活動に上手に参加させてもらえるので

ありがたいです。

・小集団での個別対応を丁寧に行ってい

ただきありがたい。

・優しくおだやかな対応、マネしたいで

す。

・子どもや保護者の支援を細かく伝えて

くれます。

・訪問支援で園での様子を見せていた

だくことで、なかよしひろばとは違う

姿に気がつく機会をいただいていま

す。今後も、園での姿となかよしひろ

ば姿、どちらも踏まえながら子どもた

ちへの支援を行っていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
94% 6% 0%

・なかよしひろばでの姿を例にあげて対

応の仕方を提案してくださるのでわかり

やすいです。

・こちらの質問したことについて、すぐ

に適切に回答してくれます。

・児の個性、それぞれの対応、障がいへ

の理解が深く、適切に回答してくれる。

・なかよしでやっていることが参考にな

ることがあった。

・共有しながらこどもの支援につながる

適切な言葉で回答してくれます。

・今後も関係者の方々の意見を尊重し

ながら、職員の専門性を高め、子ども

たちの成長や困りを共有し、支援内容

を検討していきたいと思います。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
88% 12% 0%

・なかよしで行っている方法で、園でも

できそうなものは取り入れてみたいと思

いました。

・アドバイスを受けたことで、課題や困

りごとが軽減されてきたように感じてい

ます。

・園での姿と違う姿や様子など知ること

ができて、園での姿の変化なども相談す

ることができたので助かりました。

・すぐには無理だが、持続して長く利用

することで、軽減、解消される場合が多

い。

・なかなか解決まではいかないが、子ど

もに対する対応がとても参考になった。

・学校ではわからない細かな情報を理解

できた。

・なかよしひろばでの提案を日々の保

育に取り入れてくださっていることを

嬉しく思います。今後も継続した訪問

支援を行いながら、子どもたちの様子

の変化や支援内容について共有・検討

をしていきたいと思います。今後もご

相談・要望などがありましたら、お知

らせいただけますと幸いです。

こども発達・子育て支援センター　なかよしひろば
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5 事業所からの支援に満足していますか。 100% 0% 0%

・支援を受けることで大きく成長する子

もいる。これからも継続していきたい。

・来てくれた時には、子どもも頑張るの

でとても助かりました。

・学校と協力しながら子どもの支援を行

なってくれます。

・引き続き、定期的に訪問支援を行い

ながら関係機関との連携を行っていき

たいます。

・➁～④については、満足できる時も多々あり、学ばせていただき、感謝しています。支援員と

保育士の状況共有ができることは、とても大切ですが、知識や技術などお互いにまだ十分ではな

い部分もあると感じる時もあり、「どちらともいえない」にしました。訪問支援は園と事業所の

情報共有（子どもの理解・支援の為）の場として必要です。子供のより良い支援の為にこれから

もどうぞよろしくお願いします。

・訪問支援で、なかよしひろばの先生方とお話しできるとモチベーションが上がり、がんばる

ぞ！と思えます。これからも引き続きお願いします。

・対象児のために手立てを工夫し共有して支援に取り組めているので、安心して意見交換させて

いただいています。

・担当の方とゆっくり利用児の様子であったり、困りを話すことができるので、園での対応を考

えるのに助かっています。いつも詳しく話をしてくださるのでありがたいです。また、児の成長

がみられることも多く、つなげて良かったと思えます。

・個別支援計画等、これからも共有していただけるとありがたいです。

・定期的な支援会議で、それぞれの園・施設の様子や困りを話し合う時がもて、保育にも取り入

れることができ感謝です。

・今後も情報共有の場を設けてくださいますよう、よろしくお願い致します。

・保育所等訪問支援の事業を通して、情報交換することで対象児の困りが明らかになり子どもの

理解を深めることができました。また、少人数の中での児の育ちと通常クラスでの児の育ちを語

り合うことで保育や環境の見直しができました。

・今回は、情報交換をさせていただきました。なかよしひろばさんでの様子などがよくわかりま

した。訪問支援員さんの技術や困りごとの解消などの話題についてはありませんでした。今後

も、連携した取組ができることを期待します。

・月２回の訪問支援、とても助かりました。今後も続けて欲しいです。

・お忙しい中、各学期に１度は本校に来校され、子どもたちの学校での様子を観察していただい

たうえで、担任等と子どもに関する様々な情報を共有させていただき、ありがとうございます。

今後ともよろしくお願いいたします。

・子どもたちの細やかな情報をよくつかんでおり、保護者や学校と協力して子どもの支援を行

なってくれている。

たくさんのご意見ありがとうございます。今後も訪問支援や定期的な支援会議を継続して行い

ながら、関係機関の方々の意見を取り入れ、子どもひとりひとりに寄り添った支援内容や環境

設定を提供できるよう、日々研鑽に努めていきたいと思います。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


